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Servicos Municipalizados

INFORMACAO AOS CONSUMIDORES

JUROS DE MORA E CUSTAS DE EXECUCAO FISCAL

Da factura/recibo emitida mensalmente pelos SMA além das informacgdes
gerais, complementares de facturacdo e demais elementos, da mesma consta
ainda a data limite de pagamento. Esta data limite de pagamento fixa o periodo
durante o qual se pode proceder ao pagamento do valor total da factura, sem
qualquer acréscimo cobrado a qualquer titulo, tratando-se pois de um pagamento
voluntdrio (cuja definicdo € pagamento que é efectuado dentro do prazo
estabelecido).

Se esta factura/recibo ndo for paga no prazo estabelecido, di-se inicio a
um processo de execucdo fiscal, que segue as regras da lei geral tributdria, j4 no
ambito de uma cobranca coerciva.

De acordo com a lei geral tributdria, findo o prazo de pagamento
voluntdrio, comecam-se a vencer juros de mora — art. 86 n.°l do CPPT - ¢é
extraida a certiddo da divida e o consumidor € citado, através de carta, para
proceder ao pagamento do valor em causa na factura ndo paga, acrescido dos
juros de mora que sdo fixados com uma taxa de 1% ao més se o pagamento se
fizer dentro do més de calendario em que se verificou a sujeicdo aos mesmos
juros, aumentando uma unidade por cada més de calendario ou frac¢do se o
pagamento se fizer posteriormente, sendo esta a taxa dos juros de mora
aplicaveis as dividas ao Estado e a outras Entidades Publicas nos termos do DL
73/99 de 16 de Mar¢o, expressa nomeadamente no seu artigo 3 n.°1 — e custas do
processo executivo — custas que, nesta fase da citagdo, sdo as correspondentes ao
custo de emissdo da certiddo de divida e aos custos postais e dos servigcos com a

citacdo, valor fixado na tabela pratica de custas estabelecida de harmonia com o
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DL 29/98 de 22/02 e que para a cobrancga de valores até 299,28€ estabelece um
montante de 12,00€.
Se o pagamento da quantia em causa — e aqui estamos na fase de execugao

e pagamento coercivo — no prazo de 30 dias a contar da data do aviso/citacao

o

ndo for feito, o processo executivo continuard, levando, na fase seguinte,
penhora de bens. E pois condicio necessdria e bastante para obstar 2
prossecucdo da execugdo, 0 pagamento coercivo — porque ja com acréscimos
legais estabelecidos e fixados na lei — no prazo dado.

No entanto e apenas porque se trata de um servigo publico essencial — o
fornecimento de dgua — € obrigatorio dar cumprimento ao artigo 5 n.° 2 da Lei
23/96 de 26 de Julho com as alteragdes que lhe foram introduzidas pela Lei
12/2008 de 26 de Fevereiro — isto €, ja existindo mora que justifique a suspensao
do servico, essa suspensdo sO poderd ocorrer apds o utente ter sido advertido,
por escrito, com a antecedéncia minima de 10 dias relativamente a data em que
venha a ter lugar a suspensao.

O prazo de pagamento dado nesse aviso de suspensdo de fornecimento de
agua € um prazo no ambito de um pagamento coercivo — € o proprio artigo 5 n.°
2 ja invocado que prevé que esta adverténcia escrita se faga em caso de mora do
utente que justifique a suspensdo do servigo, por ndo ter pago a factura/recibo
até a data limite nela constante — o qual tem de ser acrescido dos encargos legais
— juros e outros. Pois se hd mora h4 juros de mora e encargos. Essa notificacdo
ao municipe € feita por imposicdo legal da lei de proteccdo ao utente dos
servigos publicos essenciais € o prazo de pagamento nela constante serve para,

se nao for cumprido, poder suspender-se o servigo.
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Em conclusao,

- a data limite de pagamento constante das facturas/recibo emitidas pelos
SMA estabelece um prazo de pagamento voluntario o qual, como ja vimos,
corresponde ao pagamento do valor total da factura sem qualquer acréscimo
cobrado a qualquer titulo;

- findo esse prazo, inicia-se um processo de execugdo fiscal, o qual
comeca com a citacdo do municipe para pagamento no prazo de 30 dias. E um
pagamento coercivo, contabilizado com juros e custas da execucdo e que se for
feito, obstard a que o processo executivo prossiga e conduza 4 penhora de bens;

- 0 aviso relativo a suspensao de fornecimento de dgua é uma formalidade
paralela ao processo executivo justificada pela obrigacdo legal de protec¢dao ao
utente de um servigo publico, que permitird o corte do fornecimento se o
pagamento coercivo com os acréscimos legais (porque resultante da mora) nao
for feito no prazo dado.

Informa-se ainda, que regra geral, os SMA fazem coincidir (por iniciativa
propria e ndo por qualquer imposicado legal) a data limite estipulada no aviso de
suspensdo de fornecimento de d4gua com a extrac¢ao da certiddo de divida.

Os SMA no més de Agosto, como foi amplamente divulgado, passaram a
remeter as facturas de dgua através dos CTT.

Os SMA ao verificarem que foram devolvidas inlimeras cartas de facturas
de 4gua, principalmente por moradas incompletas, € da zona norte do Concelho,
entenderam enviar mais tarde (cerca de 10 dias), os avisos de suspensido de
fornecimento de dgua, de modo a conceder um periodo suplementar, porque se
tratava também, do primeiro més desta nova modalidade de leitura/facturacao e

cobranga, aos consumidores para regularizarem as suas facturas.
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Este facto levou, a que a extrac¢do de divida, ocorresse primeiro do que a
data limite que constava no aviso de suspensao de fornecimento de 4gua, facto
esse perfeitamente legal, como acima ja referido, o que originou que alguns
consumidores pagassem as referidas custas de execugao fiscal, antes de expirado
o prazo limite constante do aviso de suspensdo de fornecimento de dgua.
Pelo exposto, e atendendo:
1. A que, habitualmente, o prazo limite que consta no aviso de suspensdo de
fornecimento de agua, coincide com a data da extrac¢do de divida, data
essa, interiorizada pelos consumidores de d4gua ao longo dos anos;

2. A alteracdo ocorrida no processo de leitura/facturacdo e cobranga, acima

indicada, a partir de Agosto;

O Servico de Execucdes Fiscais do Municipio de Abrantes decidiu devolver,
numa proxima factura de dgua, o valor cobrado de custas de execugdes fiscais,
aos consumidores, e s6 a esses, que pagaram as suas facturas antes do prazo
limite estipulado no aviso de suspensao de fornecimento de agua.

Para terminar, solicita-se a todos os consumidores o pagamento da facturacao

de 4agua dentro do prazo limite indicado nas facturas, de forma a evitar o

pagamento dos encargos acima mencionados.

Abrantes, 10 de Outubro de 2008

O Servico de Execucoes Fiscais

Pag.- 4/4



